
대행기관 화상교육 참여자 사전안내문

❏ 강의 접속방법

 - 실시간 온라인 화상회의 프로그램(Cisco Webex)을 이용한 사이버강의
❏ 화상교육 참석을 위한 환경 구비

◉장소 : 주변 소음이 없는 실내의 분리된 공간
 ※공공장소 및 주변과 독립되지 않은 오픈된 장소, 또는 외부 이동 중에는 교육 참여 불가
◉교육장비 : 개인PC(또는 노트북), 화상카메라, 헤드셋(또는 이어폰), 마이크
 ※휴대폰 어플 이용 자제 : 채팅창 이용 불편 및 잦은 잡음과 끊김 현상으로 인해 교육 

진행이 어려울 수 있으며, 이로 인하여 원활한 수강이 불가능할 경우 미수료 처리됨
◉교육환경 : 유선인터넷 환경을 구비하고 사전에 화상회의 프로그램 설치
 ※휴대폰 핫스팟 또는 무선 와이파이 이용 시 잦은 끊김 현상, 연결장애 등이 발생할 

수 있으므로 유선인터넷 환경 권장
❏ 화상교육 참여자 준수사항

◉수강환경 사전 점검 : 교육 전 수강환경 확인을 위해 프로그램 접속 안내 시 반
드시 참여하여 영상 및 음향 연결상태 등을 점검

◉시스코웹엑스 사용 매뉴얼 반드시 사전에 숙지
◉미팅방 접속 : 교육 시작 30분 전까지 접속 및 출석확인
◉비디오 켜기 : 교육 중 본인 출석여부 확인을 위하여 항상 비디오를 켜놓아야 

하며(휴식시간 제외), 담당자의 본인확인 요청에 적극 협조
 ※카메라가 벽이나 책상 등 다른 곳을 비추는 경우, 이마 등 얼굴의 일부만을 비추거나 

너무 멀어 얼굴 식별이 불가능한 경우에는 교육 참여 불가
◉음소거 유지 : 화상교육의 특성상 작은 소음도 다수의 교육 진행에 방해가 될 

수 있으므로, 다른 지시나 요청이 없을 경우 항시 음소거 상태를 유지
❏ 주의사항

◉이석 금지 : 교육 시작 이후 교육 진행 상황을 불시점검하여, ①동일 차시 내 2
회 이상 또는 ②전체 과정 중 3회 이상 이석 사실이 적발된 경우 퇴실 및 전체 
과정 미이수 처리

 ※휴대폰 어플로 교육 참여 중 전화통화로 인해 영상이 보이지 않을 경우에도 자리를 이
석한 것으로 집계되므로, 이로 인한 불이익을 받지 않도록 주의 요망

◉교육방해행위 금지 : 화상교육 진행 중 음식물 섭취, 전화통화, 음주, 흡연, 기타 
불성실한 교육태도 및 소란 행위로 인하여 교육에 방해가 되는 경우 ①1회 적발 
시 권고 ②2회 적발 또는 권고 미이행 시 즉각 퇴실 및 전체 과정 미이수 처리

◉대리수강 금지 : 대리수강이 적발된 경우 즉각 퇴실 및 미이수 처리
◉원활한 교육 진행을 위하여 강사 및 교육담당자의 정당한 지시에 적극 협조
◉녹화·녹음 등 금지 : 교육내용을 녹화･녹음하거나 화면을 캡처하는 등 ｢저작권법｣, 

｢개인정보 보호법｣, 기타 국내법을 위반할 경우 민･형사상 책임을 질 수 있음


